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A l’attention des ph A l’attention des patients

Rupture de stock temporaire concernant Norditropine® FlexPro® 5 mg/1,5 ml, Norditro-
pine® FlexPro® 10 mg/1,5 ml, et Norditropine® FlexPro® 15 mg/1,5 ml  

Puteaux, le 1 septembre 2023 

Madame, Monsieur, 

Novo Nordisk souhaite vous informer que les tensions d’approvisionnement concernant Norditropine® 
FlexPro® se sont intensifiées en raison d’une forte augmentation de la demande nationale au cours de l’été 
2023 entrainant une rupture de stock pour les prochaines semaines sur les 3 dosages de Norditropine® 
FlexPro®. 

Cette rupture de stock est temporaire et la remise à disposition normale des 3 dosages est prévue début 
octobre 2023.  

En cas d’indisponibilité de votre traitement durant cette période, nous vous remercions de bien vouloir 
contacter votre médecin prescripteur afin d’envisager les meilleures options thérapeutiques convenant à votre 
situation ou à celle de votre proche. 

Nous sommes pleinement conscients des difficultés que vous rencontrez au quotidien en raison de la situa-
tion. Nous vous prions de bien vouloir nous excuser pour les perturbations et les désagréments que cela peut 
entraîner. 

Pour toute question ou demande d'information médicale complémentaire, nos services se tiennent à votre 
disposition par téléphone au 0 800 80 30 70 ou 01 41 97 65 00. 

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, l’expression de notre considération distinguée. 

Muriel Tapie   Lamine Khaznadji 
Pharmacien Responsable Intérimaire Vice-Président Affaires Cliniques 

Médicales et réglementaires 


